
 

ENQUETE STATISTIQUE 

RELATIVE À L’UTILISATION DU NUMERIQUE CHEZ LES SENIORS 

 

Sexe :   homme   femme 

Age :  de 60 à 70 ans   de 71 à 80   + de 80 ans 

 

Vous possédez  : un téléphone mobile une tablette tactile  un ordinateur 

Vous utilisez internet :  Oui     Non 

 Si oui :  Très souvent (1fois/jours)  Souvent (1fois/semaine)  Rarement (1fois/mois) 

- Pour communiquer avec votre famille, vos amis   :  Oui  Non 

- Vous informer sur l'actualité ou les sujets qui vous intéressent :  Oui  Non 

- Vous renseigner sur des produits, lire des avis   :  Oui  Non 

- Faire des achats en ligne      :  Oui  Non 

- Jouer à des jeux sur internet ou sur des applications  :  Oui  Non 

- Suivre vos comptes bancaires en ligne    :  Oui  Non 

- Utiliser les services de télévision ou vidéo à la demande :  Oui  Non 

- Faire vos démarches administratives (Impôt, retraite, APA, CGSS, etc.) :  Oui  Non 

 

 Si non : Parce que cela ne vous intéresse pas, vous vivez très bien sans internet 

  Parce que vous ne savez pas vous en servir ni comment apprendre 

  Parce que vous n’avez pas confiance, 

  Parce que les appareils ne sont pas adaptés pour vous 

 

Seriez-vous intéressé(e) par une formation sur l’utilisation d’un appareil connecté :  Oui Non 

Si oui, sur lequel :  un téléphone mobile une tablette tactile   un ordinateur 

 

Seriez-vous intéressé(e) par l’achat de cet appareil :  Oui   Non 

Si oui, quel serait votre budget :  - de 50 €,     de 50 à 100 €,  

     + de 100 € jusqu’à combien …………….…. € 

Seriez-vous intéressé(e) par l’acquisition d’une application simplifiée, adaptée aux séniors :  

 Oui  Non 

 

Questionnaire à retourner à :   

L’Association l’EBENE, Centre Médico-Social « Henri JONNAÏS » 

306, route de Raban – 97300 Cayenne 

Tél. : 0594 31 86 94  

Mail : ebeneguya@orange.fr 

mailto:ebeneguya@orange.fr
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